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EDITORIALE

Cari amici,

mentre eravamo pronfi per andare in stampa siamo
slati colpiti da due lragiche notizie, a breve distanza
l'una dalla dall'altra, che mi hanno spinto a cambiare
due volte il contenuto dell'editoriale. Una di carattere
planetario e I'altra molto piu vicina a noi ed al mondo
italiano dell'handicap.

Sulla prima, quella dell'attentato alle torri gemelle di
New York, sono ormai stati consumati fiumi di inchio-
stro e lanto ancora se ne consumerd. Credo di inter-
pretare il sentimento generale di tutti i nostri soci, nel-
l'esprimere il nostro sgomento ed orrore per questo
barbaro atto di incivilta che ha generate cosl tanti lutti
e che ha innescato una serie di reazioni che tocche-
ranno 'umanita intera.

Laltra notizia, che mi colpisce anche per la diretta
conoscenza personale, e la improvvisa morte di
Edoardo Cernuschi, Presidente della LEDHA, che
abbiamo visto autore di un appassionato intervento
durante la nostra assemblea di Maggio scorso.
Cominciamo questo numero proprio con la sintesi di
quel suo intervento.

Edoardo Cernuschi é stato senza dubbio alcuno un
grande protagonista delle molteplici battaglie condotte
per il miglioramento della qualita di vita delle persone
disabili e delle loro famiglie. Con la sua scomparsa
viene a mancare un punto di riferimento centrale del-
lassociazionisma a favore dei disabili. Il suo carattere
e i suoi modi spicci, a volte bruschi, nascondevano
una grande sensibilita e generosita che sono ampia-
mente testimoniate dalle grandi realizzazioni da lui
animate e condotte, a partire da quella meravigliosa
esperienza di rappresentanza unitaria di associazioni
che é la LEDHA.

Desidero ringraziarlo per tutto cio che ha fatto e per la
spinta che ha saputo infondere in chi gli & stato vicino
e che ora certamente dovra proseguire sulla strada da
lui cosi bene tracciata, a partire da Franca Tavazzani
che ha ora assunio la Presidenza della LEDHA.

Un caro saluto.
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INTERVENTO ALLASSEMBLEA ANNUALE DEL

DOTTOR CERNUSCHI - PRESIDENTE LEDHA

Durante I'assemblea, uno
degli interventi piu inte-
ressanti & stato quello del
Dott. Cernuschi, Presi-
dente della Ledha (Lega
per i diritti degli Handi-
cappati). |l presidente ha
ricordato un po' la storia
della lega. MNel 1983,
alcune associazioni capi-
rono la necessita di met-
tersi insieme per far fron-
te comune ai problemi
che possono derivare fra-
sversalmente all'associa-
zione.

In primo luogo, tutelare i
diritti delle persone in dif-
ficolta (salute, educazio-
ne, lavoro, assistenza
nazionale). Sono stati
realizzati servizi di infor-
mazione sulla tutela giu-
ridica delle persone in
difficolta, ove potrebbero
nascere incontri o scontri
con le istituzioni pubbli-

che o private, per le
diverse possibilita di
interpretazioni delle leggi
vigenti in tema di inseri-
mento al lavoro, di edu-
cazione, ecc.

La Ledha si occupa di
rivedere fino a che punto
si possono ovviare questi
problemi o in alternativa
se indispensabile, affron-
tare le cosi dette “caude
di bandiera,” con ottimi
risultati.

Altro servizio informazio-
ne & una raccolta di
documentari, films, dove
vengono illustrate le pos-
sibili difficolta che queste
persone devono supera-
re all'interno della societa
e le difficoltd delle loro
famiglie ad affrontare la
vita quotidiana. Poi esiste
il servizio per l'immagine
di formazione generale.
Si tratte di tutto quello

che pu0 essere trasmes-
so, commentato dall'opi-
nione pubblica, sul pro-
blemi di attivita in merito
a queste problematiche.
Il servizio Sportello Disa-
bili & stato istituito con la
Regione Lombardia.

A questo sportello ci si
pud rivolgere per avere
informazioni di carattere
socio-assistenziale, salu-
te, lavoro, ecc. E ubicato
a Milano in Via F. Filzi 22.
Tale servizio ha permes-
so a livello regionale di
dare risposte efficaci ed
immediate a chi non sa-
peva dove rivolgersi per
le varie problematiche.

Di recente, @ nata un'e-
sperienza che non &
ancora un servizio, ma si
presta ad esserlo a tute-
la della salute, avendo
fatto la Ledha una con-
venzione con l'ospedale

S. Paolo di Milano che a
sua volta ha fatto con I'u-
niversita della Regione
Lombardia: per i disabil,
per tutelare la loro salute,
sono state aperte delle
corsie preferenziali.

In breve, & un servizio di
accoglienza medica, in
grado di offrire risposte
rapide, diagnosticando e
orientando terapeutica-
mente il disabile grave
con deficit comunicativo.

Avendo dato un quadro
generale di opera la
Ledha in favore delle per-
sone in difficolta, il Dott.
Cernuschi ha evidenziato
la necessita di dover
stare insieme in aggrega-
zione, facendo sentire le
proprie voci e insiema
fare scelte e percorrere la
vita con grande tenacia.

Stefania Savoia




Intervento di LUISELLA FAZzzi, Presidente del CND
(Consiglio Nazionale sulla Disabilita)

ndr: I__'ir!tervento di Luisella Fazzi durante I'Assemblea & stato sintetico per ovvii motivi di tempo. La signora
Fazzi ci ha comunque fatto pervenire il testo completo che, per la ricchezza delle informazioni contenute,
riteniamo utile pubblicare qui integralmente.

Il Consiglic Nazionale sulla
Disabilita (CND) & I'organi-
smo indipendente ed uni-
tario italiano che rappre-
senta le esigenze del no-
stro paese all'interno delle
azioni e politiche europes.
MNato nel 1995 nell'ambito
del programma. Helios I,
sulla base delle regole rico-
nosciute dalla Commissio-
ne Europea e stabilite dal-
I'allora Forum Europeo del-
le persone con disabhilita
(elezione democratica attra-
verso un'assemblea nazio-
nale pubblica in cui eranc
state convocate |e associa-
Zioni rappresentative delle
persone disabili e dei loro
familiari con diritto di voto
uguale, maggioranza di per-
sone con disabilita e loro fa-
miliari tra i socie efo negli
organismi direttivi), ha par-
tecipato nel 1997 come rap-
presentante italiano alla
costituzione dell'associa-
Zione indipendente Forurn
Europeo sulla disabilita.

Il Forum Europeo sulla Di-
sabilita (EDF) & una fede-
razione europea che orga-
nizza 17 Consigli Naziona-
li sulla Disabilitd dei paesi
membri I'Unione europea
& circa 70 associazioni eu-
ropee di tutela e di rappre-
sentanza di persone disa-
bili e loro familiari. U EDF é
l'organismo consultive di
rappresentanza riconosciu-
to presso 'Unione Europea
ed il Consiglio d’Europa.

Il Consiglio nazionale sulla
disabilita, attraverso un rap-
preseniate ufficiale eletio
dallassemblea del soci,
pariecipa alle decisioni
del’EDF nel Board euro-
peo e collabora con esper-
ti nei vari gruppi di lavoro
europel.

Il CND svolge azioni di sup-
porto alle iniziative del-
I'EDF in lialia e promuove
le iniziative di divulgazione
di quanto avviene in Euro-
pa, attraverso la diffusione
di documenti ufficiali, il la-
voro di propri gruppi di ap-
profondimento, lattivita di
promozione e tutela politi-
ca ed istituzionale,

Mel corso degli anni ha
collaborato a campagne
politiche europee, come
l'introduzione della clauso-
la di non discriminazione
nel trattato di Amsterdam:
ha promosso in ltalia la di-
scussione & la tutela dei di-
ritti umani (a cura del CND
& stata elaborata la prima
relazione sullo stato d'attua-
zione delle Regoie Stan-
dard delle Mazioni Unite
per |'eguaglianza di oppor-
tunita delle persone disa-
bili}; ha promosso un con-
vegno europeo sulla con-
dizione delle persone con
gravi e complesse neces-
sita e collaborato alla rea-
lizzazione di una posizio-
ne europea dellEDF sul-
I'argomento.

EUROPA, OLTRE
AMSTERDAM

Nel corso degli ultimi de-
cenni, le iniziative promos-
se e sostenute dall'Unione
Europea a favore di cittadi-
ni disabili, hanno indubbia-
mente favorito lo sviluppo
e il consolidamento di pi
ampie politiche di integra-
Zione sociale.

Sebbene gli interventi at-
tuati sianc stati orientati
prevalentemente a sostene-
re percorsi formativi e pro-
pedeutici all'inserimento la-
vorativo, la loro applicazione

negli Stati membri ha con-
sentito confronti, scambi di
esperienze & ha favorito la
ricerca di obiettivi comuni
da perseguire nelle politi-
che a favore dei disabili.
Programmi comunitari quel-
li Helios, incentrato su vari
settori (riabilitazione, inte-
grazione scolastica, forma-
zione professionale) & altri,
quali Horizon, volti a miglio-
rare le prospettive di acces-
so al mercato del lavoro
per le persone con disabi-
lita, sostenendo lo svilup-
po di azioni innovative nei
vari sistemi formativi, di
orientamento e di approc-
cio al mondo del lavoro,
hanno prodotto, attraverso
la sperimentazione, la ricer-
ca e lo scambio transnazio-
nale, significativi mutamen-
ti sia sul piano della perce-
Zione culturale del proble-
ma sia su quello delle con-
crete realizzazioni.

Pur a fronte di rilevabili cri-
ticita, come ad esempio, la
complessita di accesso, la
diffusione ed il trasferimen-
to dei risultati scaturiti dalle
maolteplicitad delle azioni e
delle sperimentazioni rea-
lizzate nei vari paesi, diffi-
coltd di “trasferimento dei
risultati® cui va ricondotta,
di conseguenza, la difficol-
ta di traduzione dei mede-
simi in “modelli europei di
intervento” nonché la diffi-
coltd di elaborazione di di-
spositivi comuni, atti a fa-
vorire omogeneita nei per-
corsi e nelle strategie, &
maturata la convinzione
che il percorso verso una
effettiva affermazione delle
pari opportunita anche per
i cittadini disabill deve tro-
vare costante attenzione
presso I'Unione Europea.

COS’E IL CONSIGLIO NAZIONALE SULLA DISABILITA

Nonostante le oggettive
difficolta che complessiva-
mente le politiche di Wel-
fare attraversano in tutti |
paesi dell'Unione, & neces-
sario dare una maggiore
visibilita alla complessiva
tematica della disabilita e
compiere un ulteriore sfor-
za, anche a livello comuni-
tario, per realizzare un ap-
proccio "globale” al proble-
ma per poter orientare
anche le politiche comuni-
tarie non solo al sostegno,
se pure di importanza stra-
tegica estremamente signi-
ficativa, dei percorsi di for-
mazione e di inserimento
lavorativo, ma anche alla
pill complessiva sfera dei
bisagni che i cittadini disa-
bili esprimono sul versan-
te, ad esempio, dell'assi-
stenza riabilitativa, dell'as-
sistenza alla persona, delle
esigenze di residenzialita,
del sostegno alle famiglie.
| nuovi crientamenti espres-
si dalla Comunita Europea
per limmediato futuro sem-
brano gia cogliere I'esigen-
za di un “allargamento di
orizzonte” focalizzando I'at-
tenzione pil generalmente
sul riconoscimento delle
pari opportunita per tutti e
sulla centralita della lotta
all'esclusiona.

Il nuovo programma
EQUAL, attraverso azioni
e politiche integrate per il
lavoro, si propone proprio
di contrastare forme di di-
scriminazione & di inegua-
glianza e promucvera il rag-
giungimento degli obiettivi
definiti dagli artt. 13 e 137
del Trattato. Cié compor-
tera quindi la messa in
campo di strategie atte ad
incidere sulle condizioni
strutturali dell'esclusione,




@ a diversificare, tramite
singole politiche, il soste-
gno a particolari segmenti
di utenza a rischio indivi-
duando strumenti e azioni
che, travalicando gli ambiti
del mondo del lavoro,
siano in grado di agire sul
complesso del  bisogni
esprassi.

DIRETTIVA
EUROPEA PER
LA PARITA DI
TRATTAMENTO
IN MATERIA DI
OCCUPAZIONE E
DI CONDIZIONI
DI LAVORO

La direttiva si applica in tutti
gli Stati membri dell'EU,
negli altri paesi dello Spa-
Zio economico europeo e,
a tempo debito, in tutti i pae-
si candidati all'adesione.
Le disposizioni della diret-
tiva sono basate sull'intro-
duzione di numerosi con-
cetti che vengono riuniti
per la prima volta a livello
della legislazione dell’EU
per quanto riguarda i grup-
pi interessati.

* Discriminazione diretta
ed indiretta

La prima si verifica quan-
do una persona viene sfa-
vorita rispetto ad un'altra
a causa della sua disabi-
lita. La seconda si verifi-
ca guando una percen-
tuale significativamente
maggiore di persone con
disabilita rispetlo a per-
sone non disabili & colpi-
ta in modo negativo da
una disposizione, un cri-
terio o una prassi, appa-
renternente neutri, appa-
rentemente neutri, che
non siano obiettivamente
giustificati da una finalita
legittima.

Ragionevoli adattamenti

La direttiva impone ai da-
tori di lavoro di garantire
*adattamenti ragionevali”
par consentire alle per-

sone con disabilita di
accedere, partecipare o
avanzare nell'impiego.

* Onere eccessivo

La prescrizione che im-
pone di apportare adatta-
menti per le persone con
disabilita & limitata laddo-
ve si specifica che ai da-
tori di lavoro non potranno
essere imposti adatta-
menti se questi produco-
no un “onere eccessivo”.

L]

Onere della prova

Quando viene presenta-
to un reclamo per discri-
minazione e il querelan-
te porta prove a suo
favore, sara a carico del
convenuto dimostrare
che non si & verificata
alcuna violazione del
principio della parita di
trattamento.

LA LEGGE
ITALIANA

La nuova Legge quadro
sui servizi sociali

La “Legge quadro per la
realizzazione del sistema
integrato di interventi e
servizi sociali”, approvata
definitivamente dal Senato
il 18 ottobre 2000, & una
norma che rientra nel qua-
dro della pit ampia rifor-

ma dello Stato Sociale
(Welfare State) intrapresa
in qguesti ultimi anni. Per
“Stato Sociale” si intendo-
no sostanzialmente tre
ambiti di intervento di
tutela e protezione dei cit-
tadini. Il primo & I'ambito
previdenziale ciog tutto
quanto riguarda gli aspetti
pensionistici di anzianita,
vecchiaia, ma anche per
invalidita lavorativa e di
sarvizio, oltre ad una serie
di prestazioni di supporto
ai lavoratori. In tal senso
la riforma pensionistica
(1995) non & ancora sta-
ta completata e rimante
“incompiuta” in moite sue
parti.
Il secondo setiore tipico
dello Stato Sociale & quel-
lo delle prestazioni sani-
tarie; anche in questo
caso la recente riforma
sanitaria non & ancora
attuata completamente.
Lultimo settore & quello
assistenziale, ciog tutto
cib che riguarda le presta-
zioni economiche e di ser-
vizi rivolte in particolare
alle persone anziane,
disabili & ai non abbienti.
Su questi aspetti intervie-
ne appunto la “legge qua-
dro” ora approvata.
| contenuti della norma si
articolano lungo cingue
direttrici:
* 'enunciazione di principi
generali parzialmenta ri-
presi dalla Carta Costitu-

zionale e dalla produzione

normativa di questi anni;
* una nuova articolazione
di competenze fra Stato,
regioni e enti locali, ripre-
sa dal Decreto Legislati-
vo 31 marzo 1998, n. 112
(sul decentramento am-
ministrativo);
s/'individuazione di nuovi
strumenti di pianificazio-
ne, di omogeneizzazione
degli interventi e di rela-
zione con i cittadini;
I'attribuzione di una serie
di deleghe per la revisio-
ne di norme di fonda-
mentale importanza nel-
I'erogazione dei servizi e
delle prestazioni anche
economiche;
l'individuazione di parfi-
colari interventi di inte-
grazione e sostegno
familiare.

La definizione e prineipi
Dovra essere garantito alle
persone e alle famiglie un
sistema integrato di in-
terventi e servizi sociali,
promuovendo interventi per
garantire la qualita della
vita, parl opportunita, non
discriminazione e diritti di
cittadinanza. Si dovranng
prevenire, eliminare o
ridurre le condizioni di
disabilita, di bisogno e di
disagio individuale e fami-
liare, derivanti da inade-
guatezza di reddito, diffi-
colta sociali e condizioni di
non autonomia.




La legge quadro insiste sul
concetto di "sistema inte-
grato”; 'intento & guello di
evitare “sovrapposizioni di
competenze e settorializ-
zazione delle risposte”,
ma anche di ottimizzare le
risposte integrando pre-
stazioni di tipo economico
con i servizi alla persona e
alla comunita.

Alla gestione ed all'offerta
dei servizi sociali provve-
dono soggetti pubblici, an-
che il collaborazione con
organismi non lucrativi di
utilita sociale, organismi
della cooperazione, orga-
nizzazioni di volontariato,
associazioni ed enti di pro-
mozione sociale, fondazio-
ni, enti di patronato e altri
soggetti privati,

Il decentramento

La Legge guadro intende
favorire il decentramento,
ma lintenzione & anche
quelia di assicurare al con-
tempo Uuna omogeneita e
uniformita del livello delle
prestazioni in ambito na-
Zionale, onde evitare spe-
requazioni fra una regione
e l'altra.

La programmazione

La nuova legge sottolinea
particolarmente l'impor-
tanza della programma-
zione.

Per la realizzazione degli
interventi e dei servizi
sociali, in forma unitaria
ed integrata, dovra essere
adottato il metodo della
programmazione degli in-
terventi e delle risorse,
dell'operativitd per proget-
ti, della verifica sistamati-
ca dei risultati in termini di
gualitd e di efficacia delle
prestazioni.

Il Governo dovra approva-
re un Piano nazionale
degli interventi e dei ser-
vizi sociali che indichera
le linee generali per la rea-
lizzazione degli interventi
e dei servizi sociali. A tali
indicazioni dovranno atte-
nersi le regioni approvan-
do a loro volta un proprio
Piano.

Le garanzie

La preoccupazione mag-
giore rispetto al riording
del sistema assistenziale
& legata al timore di veder
ridurre la quantita e la qua-
lita di servizi e prestazioni
fino ad oggi erogate.

La formulazione della Leg-
ge quadro & solo teorica-
mente rassicurante, poi-
ché prevede vi sia un livel-
lo essenziale delle presta-
zioni sociali erogabili sotto
forma di beni & servizi, ma
lungl dall'indicare quale
sla questo livello essenzia-
le si limita ad elencare gli
ambiti in cui la pianificazio-
ne nazionale, regionale e
zonale sono chiamati ad
intervenire. Su come e in
che modo & con che risorse
debba essere garantito que-
sto livello essenziale il Le-
gislatore non si pronuncia.

Il "livello essenziale” delle

prestazioni, definito dal-

l'articolo 22, riguarda ad
esempio:

* le misure economiche
per favarire la vita auto-
noma e la permanenza a
domicilic di persone
totalmente dipendenti o
incapaci di compiere gli
atti propri della vita quo-
tidiana;

= gli interventi per la piena
integrazione delle perso-
ne disabili,

* |la realizzazione per i
disabili gravi di centri
socio-riabilitativi e delle
comunita-alloggio, & dei
servizi di comunita e di
accoglienza per quelli
privi di sostegno familia-
re, nonché erogazione
delle prestazioni di sosti-
tuzione temporanea delle
famiglie;

gli interventi per le per-
sone anziane e disabili
per favorire la perma-
nenza a domicilio, per
linserimento presso fa-
miglie, persone e strut-
ture comunitarie di ac-
coglienza di tipo familia-
re, nonché per l'acco-
glienza e la socializza-
Zzione presso strutture
residenziali e semiresi-
denziali per coloro che,
in ragione della elevata
fragilita personale o di
limitazione dell'autono-
mia, non siano assistibi-
Ii a domicilio,
linformazione e consu-
lenza alle persone e alle
famiglie per favorire la
fruizione dei servizi e
per promuovere iniziati-
ve di auto-aiuto,

-

Questo ultimo comma del-
l'articolo 22 penso possa
toccare il tema della tutela
“indiretta” del minore attra-
verso i servizi resi ai familia-
ri (che sono i primi respon-
sabili della tutela dei figli).
In guesto senso si aprireb-
be la questione di guali
bisogni ha la famiglia per
occuparsi nel miglior modo
possibile delle necessita -
anche educative - dei figli.
Credo che il principale
aspetto in merito sia rap-
presentato dal filone delle
informazioni (precise, tem-
pestive, di semplice acces-
s0) e le consulenze/orienta-
menti (ad esempic in senso
psicologico, sul tema della
disabilita e della formazio-
ne dellidentitd in epoca
pre-adolescenziale per
ragazzi intelligenti; oppu-
re in senso pedagogico
riguardo occasioni formati-
ve, attivita sportive e del
tempo libero, orientamen-
to scolastico ecc.).

In quanto associazione, si
potrebbe parlare di solleci-
tazione di questi aspetti
verso le istituzioni, ma
anche di autoorganizza-
zione per la realizzazione
di “sportelli” efo per la
ricerca di servizi del gene-
re gia attivi.




TECNOLOGIA AVANZATA

E abbastanza comune che
una persona con problemi
agli arti superiori possa
trovare qualche difficolta
nell'utilizzare la tastiera
classica QWERTY per per-
sonal computer. |l disagio
sfocia normalmente in
guello che viene definito
“Repetitive Strain Injury”
(RSI), un disturbo legato ad
uno sforzo ripetitive che,
grazie alla tecnologia mes-
sa oggi a disposizione, pud
essere finalmente risolto.

Tecniche di battitura
con una sola mano

Il sistema Dvorak (conce-
pito nel 1936 da August
Dvorak, un. professore di
statistica®prasso |'Univer-
sita dilﬁashingtun} grazie
ad up particolare conge-
gno ed al suo posiziona-
mento, permette alle dita
piu robuste di svolgere la
‘maggior quantita di lavoro.
Fu inventato per prevenire
il disagio RS| ad entrambe
le mani ed & stato poi adat-
tato per I'utilizzo anche con
la sola mano destra o mano
sinistra.

Maggiori informazioni al sito
www.mwbrooks.com/dvorak.
Altrettanto interessante il
sitec www.aboutonehandty-
ping.com dove vengono
suggeriti particolari postu-
re della mano sulla tastie-
ra QWERTY. Viene inoltre
proposta una prova gratui-
ta di uno speciale “tutore
di battitura”.

Se invece il problema ri-
guarda una persona che
era gia in grado di utilizza-
re con disinvoltura una ta-
stiera nel momento in cui
ha accidentalmente perso
l'uso di un arto superiore,
particolarmente adatta ri-
sulta essere la tastiera

"hali-QWERTY" (meta ta-
stiera tradizionale). Si trat-
ta di un particolare softwa-
re grazie al quale la tastie-
ra viene divisa in due parti
uguali; in guesto caso, la
barra spaziatrice funge co-

me chiave che permette di
accedere alle lettere del-
I'altra meta della tastiera
mancante. Lapprendimen-
fo di questa tecnica & pid
rapido di guanto non si
possa immaginare.

Strumenti particolari
Se un solo arto & disponi-
bile per la battitura, parti-
colarmente adatta potreb-
be risultare la tastiera Mal-
tron che, grazie alla parti-
colare posizione dei tasti,
permette di individuare
facilmente le lettere ridu-
cendo al minimo lo sforzo
per la mano.

Esistono infine altre tastie-
re particolari come la Cy-
Key di Bellaire Electronics
come pure la tastiera BAT
Chord della KCS. Essa
contribuiscono a loro volta
a ridurre al minimo lo stress
delle dita permettendo loro
di agire solo su alcuni tasti
che, premuti in particolari
combinazioni, generano
facilmente serie di parole.

L'uso del computer
senza alcun utilizzo
degli arti superiori
Un PC pud essere utilizza-
to anche senza limpiego
di arti superiori. Ogni fun-
zione pud essere svolta in
guesto caso dai piedi che
agiscono su una speciale
tastiera con tasti di mag-
giore  dimensione (cfr. ad
esempio PC King di Cam-
bridge Adaptive). Un'ulte-
riore alternativa consiste
nell'usare una tastiera emu-
lata sullo schermo grazie
alla quale possono essere
trascritti testi o idee usan-
do un piccolo congegno
attivato da un "mouth puf-
fer". Informazioni disponi-
hili presso Ability Net.

Il mouse “rovesciato”
Un ultericre strumento di
massima utilita & il mouse
“rovesciato”. Si tratta per
I'appunto di un mouse che
anzicheé avere la rotellina

posizionata nella parte
sottostante dispone di una
grossa rotella di gomma
situata nella parte supe-
riore. Essa pud essere
manovrata da un palmo,
da un braccio ma anche
da un piede.

Da non trascurare alcuni
adattamenti anche per il
mouse tradizionale (in Win-
dows, cliccare nel pannello
di controllo). Ad esempio
pub essere variato il livello
di accelerazione; si pub an-
che scegliere di effettuare
movimenti sclo in verticale
ed in crizzontale o combi-
nare i comandi per il solo
uso della mano sinistra.

Consigli utili

Ci sono molti modi per mi-
gliorare le proprie presta-
zioni diminuendo il disagio
nell'utiizzo di un PC, sen-
za minimamente cambiare
il propric hardware.

Il sistema di riconoscimen-
to vocale, ad esempio, &
ora un‘opzione molto reali-
stica: il tempo e la pratica
permettono di raggiungere
velocita di battitura par a
quelle di una buona datti-
lografa. Tale sistema ha
fatto enormi progressi nel
corso di questi ultimi anni
ed & oggi in grado di rece-
pire i diversi accenti regio-
nali con relativa facilita.
Altri sistemi agevolano la
scrittura in modo “preordi-
nato”. Basta infatti digitare
solo le prime lettere di una
parola affinché il software
posea illustrare una possi-
bilita di scelta tra varie
parole che iniziano con
guelle lettere. || computer
a sua volta “impara” dall'u-
tente costituendo un data-
base delle parole usate
pil di frequente ed offren-
dole come prima scelta
nella lista dei vocaboli
“preordinati”.

Allutente non resta che
scegliere una delle parole
indicate: per parole di una
certa lunghezza cid signifi-

ca grande risparmio di
tempo e fatica.

Semplice e gratuito
Particolarmente utile pud
risultare l'utilizzo di “ma-
cro”, prevista dalla mag-
gior parte dei processor,
grazie alle quali si ha la
possibilita di “immagazzi-
nare” blocchi di testo con
sensibile risparmio di tem-
po. Incltre, sia i sistemi
Apple Mac che Windows
dispongono di utili softwa-
re addizionali e gratuiti.
Mediante le "sticky keys"
si potranno utilizzare le
chiavi di modifica che facl-
literanno notevolmente |l
lavoro interagendo con |
tasti Shift, Ctrl; Alt (seguire
le istruzioni). i
Molte sono dungue le op-
zioni disponibili, '
Mulla va lasciato di inten-
tato con il propric compus
ter.

potete contattare la nostra

Associazione o collegarvi

direttamente ad ung di

questi siti:

= Ability Net - www.ability-
net.co.uk

= Enabling Computer Sup-
plies - sales@enable.glo-
balnel.co.uk '

* Bellaire Elecironics -
www.bellaire.demon.co.uk

* Cambridge  Adaptive
Communications - WWW.-
camad.demon.co.uk

* PCD Maltron - www.mal-
tron.com

» QED 2000 - www.qedltd.-
com

* [nclusive Technology -
www.inclusive.co.uk

= Keyboard Co. - www.key-
boardco.com .

Libera traduzione e sintesiad
opera di Claudio Pirola dﬂ*
l'articolo *We have the tech-
nology!" tratto dalla rivista
“Within Reach” - 3
Summer 2001 no. 78,




Ci sono innumerevoli siti in
Internet che offrono un
vero patrimonio di informa-
zioni per chi ha degli arti
diversi dalla norma.
Navigando si trova di tutto,
dai gruppi di supporto per
genitori e famiglie a ban-
che dati con elenchi di sin-
dromi a distributori di ag-
geggi che possono rende-
re la vita pit facile.

Nei prossimi giornalini pre-
senteremo  qualcuno di
questi gadget, e anche |
siti che ci sembrano parti-
colarmente utili, Ci stiamo
attivando per capire se
possiamo fornire noi diret-
tamente | gadget da voi
richiesti, Intanto, forniamo
lindirizzo del sito da cui si
possono acquistare.

Se non avete accesso ad
Internet, potete contattare
Laura Ferrara allo 02-
82104175 e lei fara da tra-
mite per l'ordine.

Per prima cosa, guesto
articolo si occupera di
qualche gadget utile in
cucina; se si ha meno di
due mani pub essere com-
plicato agire usando at-
trezzi disegnati per coloro
che ne hanno due.

E possibilissimo, come ci
dimostrano  quotidiana-
mente i nostri figli, fare a
meno di arti e fare benissi-
mo tutto, ma perché non
facilitarsi la vita?

C'e chi disdegna questi
aggeqqi perché non vuole
dipendere da loro, ma per
coloro che gli vogliono
usare, oppure per chi &
semplicemente curioso,
ecco qualcuno che abbia-
mo trovato:

GADGETS
PER VIVERE MEGLIO

“Cpen Up" - & un apritore
elettricc di bottiglie e
barattoli. Si attacca al di
sotto di un armadietto, e
genera una forza pari a
sefte volte quella di una
mano umana media.
Fosizionando il barattolo o
la bottiglia nella presa,
questo gadget si presta ad
essere usato non solo da
chi ha meno di due mani,
ma anche da chi ha meno
forza come gli anziani o
colore che soffrono di
artrite. Disponibile al sito
www.dynamic-living.com-
fopenup2.htm

“Un-skru” - anche gquesto &
un apritore di barattoli, ma
non elettrico.
Chiaramente, costa di
meno, ed & disponibile a
www.dynami-living.com-
fjaropenerz.him

“Off n" on” - un terzo tipo di
apritore, questo si pud
anche usare per chiudere |
barattoli. Disponibile all'in-
dirizzo sopra.

Tagliere con presa - que-
sto tagliere ha una pinza
che permette di tenere
aggetti o cibo all'orlo del
tagliere (barattoli, salami,
pane, ecc.) Inoltre, nel
mezzo del tagliere ci sono
una serie di puntoni di me-
tallo, anch'essi per tenere
cibi che poi possono esse-
re tagliati con una mano
(od un piedel). Il tagliere &
fornito di piedini a ventosa
per non spostarsi sul pia-
no di lavoro, ed & disponi-
bile al www.dynamic-livi-
ng.com/swedishboard.him

Spalmatore? Non so se
esiste un termine per que-
sto gadget - & una specie
di tagliere che si appoggia
allorlo del tavolo e che
tiene |la posizione di pane
o crackers. In guesto modo
si riesce a spalmare burro,
marmellata, ecc. usando
una mano, senza che il pa-
ne scappi da tutte le partil
Anche guesto lo trovate a
www.dynamic-living.com-
/spreadborad.htm

Coltelle ULU - Di origine
esquimese, questo coltello
si pud reperire via Internat
ma io I'ho trovato anche
all'Esselungal

E una specie di mezzalu-
na piccola, che si tiene
con una mano e che per-
mette di tagliare il cibo
tranguillamente.

MNon consigliabilissimo per
i bambini piccoli, ma fun-
Ziona veramente.,

Portapadella - questo gad-
get tiene le padelle ferme
sul fuoco.

Facilita la mescolazione
del cibo senza che la
padella se ne va a spasso
per la cucina! Dei piedini a
ventosa si aftaccano al
piano dei fornelli, ed una
struttura di metallo per-
mette di agganciare il
manico della padella (non
funziona con le pentole
due manici). Lo trovate a
www.dynamic-living.com-
/panholder.htm.

Coltello a dondolo - questo
coltello ha la punta ... a
dondolo! Un po’ allungata

e curvata in su, permette
di tagliare il cibo dondolan-
do il coltello.

Questo coltello si mischia
faciimente con le posate di
tutti i giorni, assomiglia ad
un coltello di acciaio nor-
malissimo e pud essere
usato anche da piccole
mani che imparano.
www.dynamic-living.com-
frockerknives.htm

Aprilattina elettronica senza
fili - guesto gadget permet-
te di aprire le lattine senza
dovere premere sopra.
Appoggiandolo sulla |atti-
na. fora il tappo e taglia
attorno senza alcun impe-
gno dell'utente,

Si spegne da solo, e quan-
do non in uso si carica su
una base.

| limiti di questo aprilattina
sono  che sicuramente
avra bisogno di un'adatta-
tore di presa (viene dagli
Stati Uniti).

Incltre, & indicato per chi
ha la mano destra ma
molto meno per chi ha la
sinistra,

Comungue, si trova a
www.dynamie-living.com-
/handyopener.htm

Per guesta volta & tutto!
Siamo apertissimi a richie-
ste!

Se avete un problema par-
ticolare o cercate un sito di
interesse specifico, fatece-
lo sapere.

Nel prossimo giornalino
troverete altre informazioni
sul mondo Internet!

Laura Ferrara



COME PRESENTARE LA DOMANDA PER OTTENERE

L’lNﬂENN'TA 1] ABBI,MPAGNAMENTU di Renato Ferrari

IL QUADRO NORMATIVO: A CHI VIENE RICONOSCIUTO IL DIRITTO

La Legge n. 53 dell'8 marzo 2000 & intervenuta a modificare I'art. 33 della Legge 104/92 in tema di bene-
fici a favore delle persone handicappate gravi. La definizione di handicappato grave viene definita
dallArticolo 3, ¢. 3° della stessa Legge che recita: “Qualora la minorazione singola o plurima, abbia
ridotto 'autonomia personale, correlata all’eta, in modo da rendere necessario un intervento assisten-
ziale permanente, continuativo e globale nella sfera individuale o in quella di relazione, la situazione
assume connotazione di gravitd®. Laccertamento della situazione di gravita e esequito dalle commis-
sioni mediche A.S.L. di cui alla Legge n. 295/1990 come integrata ai sensi della 104 stessa.

COME PRESENTARE LA DOMANDA

La persona interessata (o un tutore in caso di minori) deve ritirare un apposito modulo disponibile pres-
so la A.S.L. di competenza. Una volta compilato, esso deve essere allegato alla seguente documen-
tazione sanitaria richiesta :

« Certificato medico attestante la natura delle infermita invalidanti rilasciato dal Medico curante;

« Documentazione sanitaria integrativa (eventuali visite specialistiche, riabilitazioni in corso, ecc.);

+ Fotocopia del codice fiscale del tutore, minore o interdetto;

« Fotocopia del documento di identita del minore;

« Per i cittadini stranieri, permesso di soggiorno o carta di soggiorno.

L'AVVIO DELLA PRATICA

All'atto della consegna di tutta la documentazione richiesta, viene rilasciata una ricevuta che attesta la
data di presentazione. Da quel momento la pratica segue il suo corso. In capo ad un paio di mesi circa
(periodo variabile a seconda delle A.5.L.) l'interessato verra contattato mediante comunicazione scrit-
ta ed invitato a sottoporsi a visita finalizzata all'accertamento dell'invalidita.

IL RICONOSCIMENTO

Quanto rilevato dalla Commissione che effettua l'accertamento viene poi valutato da un'ulteriore
Commissione che decide circa I'eventuale riconoscimento dell'invalidita richiesta procedendo ad infor-
marne |'interessato.

OSSERVAZIONI E COMMENTI

IL QUADRO NORMATIVO

A complicare ulteriormente la situazione (almeno per I'ASL Citta di Milano) & intervenuta la legge 68/99
e successivo regolamento, che modifica in parte le norme sul collocamento al lavoro del disabile.
All'atto pratico, quando si presenta la domanda di invalidita civile, il richiedente pud contemporanea-
mente chiedere di essere valutato anche ai fini della legge 104/92 e della legge 68/99, in questultimo
caso se ha un'etad compresa tra i 15 e i 64 anni se maschio, tra i 15 ed | 59 anni se femmina. Questo
perché, in queste fasce di eta, se venisse riconosciuto il diritto alla pensione di invalidita, per ottenere
il beneficio economico occorre avere un reddito inferiore a non so quanto ed essere iscritti all'ufficio di
collocamento.

[ 8




COME PRESENTARE LA DOMANDA

Documentazione sanitaria integrativa

Questo € il punto fondamentale da cui deriva I'eventuale riconoscimento di invalidita.

Se la documentazione presentata é chiara, completa, copre tutte le malformazioni e patologie da cui
I'istante e affetto, sara pit semplicee facile per la commissione riconoscere un alto grado di invalidita.
Per ottenere questo, all’atto pratico, il mio suggerimento & questo:

a) fotocopiare tutti i referti sanitari di cui si & in possesso. Non serve fotocopiare le immagini
(radiografie, ecografie), servono molto, invece, le copie dei relativi referti.

Servono a poco o niente gli esami del sangue, a meno che non documentino una malattia inva-
lidante (emofilia, favismo, epatite C, AIDS e cosi via).

La documentazione deve essere abbastanza recente, un anno, massimo due antecedente la
data della visita.

Questo perche la commissione deve valutare 'invalidita attuale del soggetto.

b) Prima della convocazione in commissione, effettuare le seguenti visite specialistiche:

fisiatrica, ortopedica, eventualmente pediatrica, e delle branche relative ad altre patologie del
soggetto richiedente, preferibilmente in strutture pubbliche (gli ex-ambulatori mutualistici
vanno benissimo), chiedendo allo specialista di stilare un referto sintetico ma completo sullo
stato attuale della malattia o malformazione e sulla residua autonomia funzionale dell’invalido.

¢) presentarsi alla visita con gli oroginali da una parte e le fotocopie dall’altra: la commissione
scegliera, tra le fotocopie, quelle ritenute utili ai fini della valutazione del grado di invalidita.
Questa valutazione & basata su una serie di tabelle predisposte dal ministero della sanita, su
cui la commissione non ha molta voce in capitolo, se non quando per la patologia invalidante
e prevista una fascia di valori.
E ormai assodato, perd, che per i minori, non ha alcun senso esprimere una valutazione per-
centuale, perche la stessa & sempre riferita alla attivita lavorativa.
Percio, fino al raggiungimento dell’eta lavorativa (15 anni compiuti), la commissione dovrebbe
limitarsi a valutare se il minore é:
invalido non deambulante o con difficoltd persistente a compiere gli atti guotidiani della vita;
come sopra, con necessita di assistenza continua.

Nel primo caso il beneficio economico che ne pud derivare & I'indennita di frequenza, nel
secondo caso l'indennita o assegno di accompagnamento.

Vi sono,poi, numerosi altri benefici di natura non strettamente economica, variabili da regione
a regione e, forse, da citta a citta, quali la tessera gratuita per i mezzi di trasporto, la fornitura
di protesi e di ausilii, I'insegnante di sostegno o personale ausiliario per compiti legati a diffi-
colta fisiche, non psichiche, I'elevazione delle fasce di reddito per gli assegni familiari, la cui
trattazoine e estremamente lunga e complessa.

Esiste una pubblicazione dell’ANMIC molto esauriente sull’argomento.

IL RICONOSCIMENTO

La valutazione dell’invalidita si conclude all'atto della visita da parte della commissione; gli atti, pera,
devono essere convalidati dalla “Commissione medica periferica del ministero del Tesoro”, che ha
sede, solitamente, presso i distretti militari. Da cid consegue il lungo tempo che intercorre tra la visi-
ta e la comunicazione dell’esito all'interessato: a Milano, la media & di tre-quattro mesi. Solo dopo
guesta comunicazione, I'interessato pud chiedere all’ASL o al Comune I'erogazione del beneficio eco-
nomico conseguente, che decorre per gli aventi diritto, lo ricordo, dal giorno incui si & presentata la
domanda di invalidita.




FAQ (Frequently Asked Question: Domande molto frequenti)

D: Perché devo presentare documenti medici guando la malformazione o la malattia sono cosl evidenti?

R: Vi sono ragioni molto complesse di carattere legale, sia civile sia penale. Lazione penale pud essere intrapresa
anche molti anni dopo la visita e il paziente riconosciuto invalido potrebbe, nel frattempo essere deceduto (si pensi
agli anziani, ad esempio, o a un incidente mortale). Gli unici atti su cui, allora, si pud indagare sono guelli contenuti
nel fascicolo dell'invalidita conservato negli archivi della ASL. Un altro motivo, meno drammatico del precedente, &
che gli atti, come detto sopra, & quasi esclusivamente gli atti, vengono valutati dalla Commissione Medica Periferica
che, altrimenti, & costretta a respingere le valutazioni della commissione di prima istanza.

D: Ma non basta il certificato del medico curante?

R: No, non basta. Ogni patologia dichiarata nel certificato del medico curante, deve essere suffragata da idonea docu-
mentazione specialistica, che, d'altra parte, il curante deve per lo meno aver visto per poter diagnosticare cone cer-
tezza guanto dichiara.

D: Cosa c'entra la Commissione Medica Periferica?

R: Bella domanda! Bisognerebbe chiederlo all'ex-ministro Giuliano Amato. Credo che lintenzione fosse di limitare e
contenere la spesa derivante da un presunto eccessivo riconoscimento di invalidita associate all'assegno di accom-
pagnamento o alllindennita di frequenza.

D: Come posso ricorrere se linvalidita non viene riconosciuta?

R: Si pud ricorrere in via gerarchica, al Ministero del Tesoro (che io sappia, non c'é mai stata risposta a questi ricor-
si); oppure in via giudiziaria. Entrambe le cose richiedono, perd, tempi lunghi di definizione. Una terza via & di pre-
sentare domanda di aggravamento, dopo almeno sei mesi dalla risposta, con documentazione sanitaria nuova e
recente.

D: Da che eta si pud presentare domanda di invalidita?

R: Dall'eta di tre mesi di vita. Anche qui, & ormai assodato nella prassi medico-legale che la valutazione del disagio
fisico o psichico del richiedente DEVE essere espressa in riferimento alla media dei soggetti di pari eta, ivi compre-
se “le difficoltd persistenti a compiere gli atti quotidiani della vita”

Spero che la sia pur sintetica trattazione abbia fatto unpo’ di chiarezza sulla situazione attuale dell'invalidita civile. Ci
sarebbero, ovviamente, molte altre cose da dire, ma lo spazio non consente di dilungarsi oltre. Chiungue, perd, voglia
ulteriori chiarimenti @ notizie pué sempre scrivere alla Rivista (scelta da preferirsi, per portare tutti a conoscenza dei
dubhbi e delle risposte) o a me, via e-mail, all'inidirizzo che pubblico in calce.

Cordiali saluti.
Renato Ferrari
renatoferrari @tiscalinet.it




FESTA DI NATALE

Ciao amici di Raggiungere!

Siete pronti per festeggiare il Natale?

Sappiamo che & ancora presto, ma I'associazione quest'anno ha deciso di organizzare una bella
festa, nella nostra sede di Milano, per scambiarci gli auguri, divertirci con Babbo Natale, assapora- |
re | dolci di queste feste e allietare i bambini con giochi.

Ed inaoltre ...

Partecipiamo numerosi e scopriremo insieme le sorprese della giornata.

La festa @ organizzata per sabato 15 dicembre dalle ore 16,00 presso la sede di Milano, in Via Dei
Missaglia 117.

Per partecipare basta telefonare entro (e non oltre) il giorno 5 dicembre alla nostra consigliera
Stefania Savoia al numero 0362-967925 (potete lasciare anche gli estremi in segreteria telefonica)
0 al numero 328-2121618 (dalle ore 12,30 alle 14,30) comunicando il vostro cognome, numero di
telefono, ed il numero delle persone partecipanti (specificando il nome e I'eta dei bambini o dei
ragazzi).

Vi aspettiamo! Ciao a Presto.

Ringraziamento

Ringraziamo vivamente il LIONS CLUB di Pandino per la generosa donazione di 2 milioni di lire a
sostegno delle nostre attivita.

L

MODULO DI PRENOTAZIONE BIGLIETTI AUGURALI

Da inviare al pit: presto all’Associazione (Fax n® 02 8266952)

Desidero ricevere:
n® ......... confezioni biglietti grandi da 6 + 6 buste (L. 10.000 per confezione)
T confezioni biglietti piccoli da 10 (L. 6.000 per confezione)

Inviare a: Nome e Cognome
RS L e R :

Allego la ricevuta della mia offerta di Lit. .o

effettuata a mezzo C.C.P. assegno
bonifico bancario altro
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"RAGCGIUNGERE"

Organo ufficiale dell'Associazione Italiana per bambini con malformazioni agli arti
www.raggiungere.it * E-mail: info@raggiungere.it

Come dare il vostro contributo all’Associazione:

A) Inviare assegno circolare o bancario (non trasferibile) intestato a
“RAGGIUNGERE" Via dei Missaglia, 117 - 20142 Milano

B) Effettuare versamento su c/c postale N° 58947201 intestato a "RAGGIUNGERE"
Associazione ltaliana per bambini con malformazioni agli arti
c/o Marco Di Battista via Leopardi, 11/39 - 20020 Arese (MI)

C) Effettuare versamento su c/c N° 6565/1 (ABI 3069; CAB 32622)
presso: INTESABCI - Rete CARIPLO, Filiale di Bresso (M) intestato a "RAGGIUNGERE"



